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INFORMATIVA 1 2 3 4 5 (]
_ Completg_ 1 2 3 13 21
Comprensibile 1 1 4 10 24

VOTO -
ACCETTAZIONE 1 2 3 4 5 6
Sala d'attesa/ riviste 1 2 7 7 20
Accoglienza 2 8 30
Professionalia 2 7 31
Rapidita 1 7 30
Cortesia 1 7 28
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SERVIZIO PRELIEVI 3 5 6
Tempi di attesa 2 8 13
Accoglienza del medico 7 19
Professinalité del medico 7 21
Rapidita del medico 6 18
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VISITE SPECIALISTICHE 5 6
Locali 6 11
___Accoglienza medico 11 22
Disponibilita di orari nemico 6 18
_Puntualita del medico 7 20
Professioanlita medico 11 26
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RITIRO DOCUMENTI 4 5 6
Rapidita della consegna 2 7 20
Costo del servizio 6 11 19
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QUALE VISITA E/O ESAME DIAGNOSTICO:

RMN ENCEFALO

VISITA CARDIOLOGICA - ECG

RX

OSSERVAZIONI E/O RECLAMI:

NESSUNA




